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TARJOUSPYYNTO - Liiku hyvin -hanke

Rokua UNESCO Global Geoparkin yhteisten ydinviestien ja viestintdohjeiston
paivittaminen

1. Hankinnan tausta

Humanpolis Oy on Muhoksen, Utajarven ja Vaalan kuntien omistama kehitysyhtio, joka vastaa
muun muassa Rokua UNESCO Global Geopark -toiminnasta, matkailun kehittamisesta ja
yhteismarkkinoinnista.

Rokua UNESCO Global Geopark sijaitsee Muhoksen, Utajarven ja Vaalan kuntien alueella.
UNESCO Global Geopark on UNESCOn myontama kansainvalinen laatustatus alueille, joilla
geologista, luonnon- ja kulttuuriperintdéa hyédynnetaan kestavan matkailun, kasvatuksen,
tutkimuksen ja aluekehittamisen edistamiseksi. Geoparkin toimintaa toteutetaan tiiviissa
yhteistydssa kuntien, Geopark-kumppaniyritysten, yhdistysten, viranomaisten, oppilaitosten
ja muiden alueen toimijoiden kanssa.

Tassa tarjouspyynnossa yhteisilla ydinviesteilla tarkoitetaan Humanpolis Oy, alueen
kuntien, Geopark-kumppaniyritysten, yhdistysten ja muiden yhteistydkumppaneiden yhteisia
viesteja, joiden avulla Rokua UNESCO Global Geoparkista viestitaan yhtenaisena
kokonaisuutena. Ydinviesteilla tarkoitetaan tarkeimpia viesteja, joita alueesta halutaan
valittaa. Viestinnan karjilla tarkoitetaan keskeisia sisaltoteemoja ja nakdkulmia, joita
viestinndssa painotetaan. Viestinnan savylla tarkoitetaan tapaa ja tyylia, jolla Geoparkista
viestitaan eri kohderyhmille.

Ty0 toteutetaan osana Liiku hyvin - Liikunta- ja hyvinvointielamyksista puhtia Rokua
Geoparkin matkailuun -hanketta, jota toteutetaan ajalla 1.1.2026-30.6.2028. Hanke on
saanut Euroopan unionin osarahoitteista tukea Pohjois-Suomen elinvoimakeskuksen kautta.

Rokua Geoparkilla on kaytdossaan aiemmin laadittuja viestinta- ja markkinointimateriaaleja,
alueellisia viestintalinjauksia, viestintdopas seka graafisia ohjeistoja, jotka toimivat tyon
lahtodaineistona.

Hankinnan tavoitteena on selkeyttaa ja yhtenaistda Rokua UNESCO Global Geoparkin
viestintaa siten, etta Geopark toimii nykyista vahvemmin alueen yhteisena viestinnallisena
kokonaisuutena. Tydssa ei luoda uutta brandia, uutta visuaalista ilmetta tai kokonaan uusia
ydinviesteja, vaan paivitetaan ja yhtenaistetaan olemassa olevia viestinnallisia linjauksia.
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2. Hankinnan tavoite

Tyon tavoitteena on:

selkeyttaa ja tasmentaa Rokua UNESCO Global Geoparkin yhteiset ydinviestit,
viestinnan kéarjet ja viestinnan savy

o maaritelld keskeiset ydinviestit suomeksi ja englanniksi

o laatia péivitetty yhteinen viestintdohjeisto kuntien, Geopark-kumppaniyritysten,
yhdistysten ja muiden yhteistydkumppaneiden kayttéon

e yhtendaistaa nykyisten viestinta- ja graafisten ohjeiden kaytto.
3. Lahtoaineisto
Humanpolis Oy toimittaa valitulle tarjoajalle tyon lahtbaineistoksi kaytossa olevat:

viestintamateriaalit

nykyisen viestintaoppaan

graafiset ohjeistot

muun tyon kannalta olennaisen aineiston.

Tyon tavoitteena on hyodyntaa ja paivittda olemassa olevia materiaaleja.
4. Tyon sisalto

Tarjoajan tulee esittaa tarjouksessaan ehdotus tyon toteutusprosessista.
Tyoprosessin tulee sisaltda vahintaan seuraavat osa-alueet.

Nykytilan tarkastelu

Tarjoaja perehtyy lahtdaineistoon ja arvioi nykyisten viestinnallisten linjausten, materiaalien ja
graafisten ohjeiden ajantasaisuuden seka kehittamistarpeet.

Sidosryhmien osallistaminen

Tyossa tulee hyddyntaa tarkoituksenmukaisia osallistavia menetelmia, joiden avulla kerataan
nakemyksia tyon tueksi.

Tarjoaja kuvaa tarjouksessaan, miten alueen keskeiset sidosryhmat osallistetaan tyon aikana.
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Tyopajat

Tyohon sisaltyy osallistuminen neljaan tydopajaan, jotka jarjestetdan Muhoksella, Utajarvella,
Vaalassa ja Rokualla syksylla 2026.

Tarjoajan tehtavana on:
¢ suunnitella viestintaan liittyvat tydpajaosuudet
o fasilitoida tydpajaosuudet
e hyodyntaa tyopajojen tulokset tydn pohjana.

Hankintayksikko vastaa tyopajojen koollekutsumisesta, kaytannon jarjestelyista,
kustannuksista seka tydpajojen muusta ohjelmasisallosta. Tarjouksen tulee sisaltaa tarjoajan
matkakustannukset vahintaan yhteen tydpajaan. Muutoin osallistuminen tyépajoihin on
mahdollista etayhteydella.

5. Tyon lopputulos ja viestintdohjeiston paivittaminen
Tyon tuloksena laaditaan kaytdnnonlaheinen viestintaohjeisto PDF-muodossa.

Ohjeiston tavoitteena on tukea yhtenaista viestintaa ja vahvistaa Rokua UNESCO Global
Geoparkin nakyvyytta alueen yhteisena kokonaisuutena. Ohjeiston tulee koota yhteen
yhteiset ydinviestit, viestinnan karjet, viestintalinjaukset seka niiden kaytanndn soveltaminen.
Ohjeiston laajuus ja rakenne ovat tarjoajan ehdotettavissa.

Viestintaohjeiston tulee sisaltaa vahintaan:

e kuvaus siitd, mikd Rokua UNESCO Global Geopark on ja mika tekee siita
ainutlaatuisen

e Rokua UNESCO Global Geoparkin yhteiset ydinviestit suomeksi ja englanniksi
e viestinnan karjet

e viestinnan savy ja tyyli

e kaytannon suositukset Rokua Geoparkista viestimiseen

¢ UNESCO Global Geopark -statuksen huomioiminen viestinnassa

e GEOFOOQOD- ja Geopark Gastronomy -teemojen huomioiminen viestinnassa

o kaytannon ohjeet eri toimijoille (kunnat, Geopark-kumppaniyritykset, yhdistykset ja
muut yhteistydkumppanit) siita, miten Rokua UNESCO Global Geopark tuodaan osaksi
omaa viestintaa
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e logojen, tunnusten ja graafisten elementtien kaytto
o nykyisten graafisten ohjeiden yhteensovittaminen ja niiden yhtenainen kaytto.

Tyo6hon ei sisally taysin uuden logon, visuaalisen ilmeen tai graafisen identiteetin
suunnittelua, korkeintaan pienia muutoksia.

Mahdollinen viestintdohjeiston painatus toteutetaan erillisena hankintana.
6. Tulosten esittely

Tyohon sisaltyy noin 1-2 tunnin mittainen Humanpolis Oy ja keskeisille sidosryhmille
suunnattu esittely- ja keskustelutilaisuus.

Tilaisuudessa esitellaan tyon keskeiset tulokset, ydinviestit, viestintdohjeisto seka sen
kayttodnotto.

Hankintayksikko vastaa tilaisuuden kaytannon jarjestelyista, kustannuksista ja osallistujien
kutsumisesta. Tarjoaja voi osallistua tilaisuuteen etana tai paikan paalla. Tarjouksen tulee
sisaltaa mahdolliset matkakulut.

7. Tarjoajalle asetettavat vaatimukset
Tarjoajan tulee osoittaa tarjouksessaan kokemuksensa vastaavista toimeksiannoista.
Tarjouksessa tulee esittaa vahintaan:

 kolme (3) viimeisen viiden (5) vuoden aikana toteutettua vastaavaa toimeksiantoa,
jotka liittyvat matkailualueiden, kuntien, alueorganisaatioiden tai muiden vastaavien
organisaatioiden viestinnan, alueellisen identiteetin, viestintdohjeistojen tai muiden
vastaavien kehittdmiskokonaisuuksien toteuttamiseen.

UNESCO-kohteisiin tai matkailualueisiin liittyva kokemus katsotaan eduksi.
8. Tarjouksen sisilto

Tarjouksessa tulee esittaa:

kuvaus tyon toteutustavasta ja prosessista

e alustava aikataulu

¢ hankkeen vastuuhenkilo ja tydsta vastaavat henkilot
e kohdassa 7 edellytetyt referenssit

o alustava ehdotus viestintdohjeiston rakenteesta tai sisallysluettelosta
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¢ kokonaishinta (alv 0 %). Kokonaishinnan tulee sisaltaa kaikki tyon toteuttamisesta
aiheutuvat kustannukset, mukaan lukien mahdolliset matkakulut.

9. Tarjousten vertailu
Tarjouksista valitaan kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous.

Tarjoukset vertaillaan seuraavien vertailuperusteiden mukaisesti. Vertailuperusteiden
enimmaispistemaara on yhteensa 100 pistetta.

Vertailuperuste Enimmaispistemaara
Tyon toteutussuunnitelma 60 pistetta
Hinta 40 pistetta

Tyon toteutussuunnitelma (60 pistetta)
Tyon toteutussuunnitelmassa arvioidaan erityisesti:

e tyoprosessin tarkoituksenmukaisuus

sidosryhmien osallistamisen toteutustapa

viestintdohjeiston alustava rakenne ja sisalto

tydn vaiheistus ja toteutettavuus

tarjouspyynndn tavoitteiden huomioiminen.

Hinta (40 pistetta)

Halvin hyvaksytty tarjous saa 40 pistetta. Muiden tarjousten pisteet lasketaan kaavalla:
halvin hyvaksytty tarjous / vertailtava tarjous x 40 pistetta

10. Tarjousten hyvidksymis- ja hylkdamisperusteet

Tarjouksista hyvaksytaan tarjous, joka tayttaa tarjouspyynndssa asetetut vaatimukset ja on
tarjouspyynndssa ilmoitettujen vertailuperusteiden perusteella kokonaistaloudellisesti
edullisin.

Humanpolis Oy pidattaa oikeuden perustellusta syysta olla hyvaksymatta mitdan annetuista
tarjouksista seka keskeyttaa hankinnan.
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Humanpolis Oy pidattaa oikeuden pyyta/a tarjoajilta tarjousten tasmennyksia tai tarkennuksia
ennen hankintapaatoksen tekemista. Tasmennykset eivat saa muuttaa tarjouksen olennaista
sisaltda tai hintaa.

11. Aikataulu
Tyo kadynnistyy syksylla 2026.

TyOpajat toteutetaan syksylla 2026 osana alueella jarjestettavia matkailun
kehittamistyopajoja.

Tyon tulee valmistua viimeistdan 30.4.2027. Tarkemmasta aikataulusta sovitaan valitun
tarjoajan kanssa.

12. Tarjousten toimittaminen

Tarjoukset tulee toimittaa Humanpolis Oy sahkopostitse viimeistadan 24.8.2026 klo 9.00
osoitteeseen hankinnat@humanpolis.fi.

Tarjouksen tulee olla voimassa vahintaan 30 paivaa tarjousajan paattymisesta.
Lisatiedot

Hankintaa koskevia lisatietoja antaa 17.8.2026 alkavalla viikolla Humanpolis Oy
matkailupaallikkd / Liiku hyvin -hankkeen projektipaallikkd

Katariina van Boxtel
katariina.vanboxtel@humanpolis.fi

+358 40 152 6520



